* Alcaldia de
Caldas

Caidas, Antioquia 03/07/2024

"Caldas — Antioquia ] ’ I C

* Asunto: Respuesta a PQRS 202406003487 del 27 de Junio de 2024

' Nombres Comptetos Cargo N Fyma/ [ Fecha
Proyecté: | Nataliz Andrea Roman G. | Secretania, - or-AB30T2024
: - Secretario de Seguridad y . 03/07/2024
Reviss | Carlos Mario Gaviria Vétez. | 2 onvivendia L e
y P Secretario de Seguridad y 03/072024
Aprobd | Carlos Mario Gaviria Vélez. Convivencia . parmy
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Comunicacicnes ¢ficiales despachadas
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|
|Radicado c0242004k90

Sefior
Anénimo

Respetado Sefior Anénimo, reciba un cordial saludo:

En atencion a la soli¢itud realizada por usted bajo PQRS 202406003487 del 27 de Junio de
2024de 2024, sclicitamos respetuosamente dar mayor claridad a.la pe'uclon Ya que para
poder hacer visita debemos tener una direccién, nombre del establec«muento o nombre del
cnudadano aquienva dlnglda la QUEJE

ARTICULO 1 7. Peticiones mcompletas tas y desistimiento tacito. En virfud del

principio de. eff icacia, cyando la autoridad constate que una. peticion ya radicada

ests incompleta o que el peticionarno deba realizar'una gestién de tramite a su

cargo. necesaria para adoptar una decisién de fondo,"y que la actuacién pueda

continuar sin oponerse a la_ley, requerird al peticionario dentro de los diez (10)
dias_siguientes a la fecha de rad:cac:én para que Ia. complete en el término
maximo de un ( 1) mes.

t
A partir de.-:r dia srau:em‘e en.que el interesado aporte los documentos o informes -
eguerldos, se react:varé el térmfno para resolver la_peticién. '

- Vencidos los térmmos estab!ecrdos en este articulo, sin que el pencronano haya .

cumplido el requetimiento. la autoridad decretars ef desistimiento y el 'archivo del
expediente, _mediante acto administrativo _motivado, que se notificard

. Rersonalmente, contra el cual unicamente procede recurso de reposicién, sin

periuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el
tleno de los requisitos legales.

Cordialmente,

4

Carlos Mario Gaviria Vélez - N
Secretario de Despacho ‘ ' .
Secretaria de Seguridad y Convivencia : ‘
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